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01. APRESENTACAO

1.1. A Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica da COOPERATIVA
DE CREDITO DOS EMPREGADOS DA COMPANHIA INDUSTRIAL CATAGUASES E DA
BAUMINAS LTDA. - COOPECIC apresenta principios e diretrizes de natureza social, de natureza
ambiental e de natureza climéatica a serem observados pela Cooperativa na conducdo dos seus
negécios, das suas atividades e dos seus processos, bem como na sua relagcdo com as partes
interessadas, objetivando contribuir para a concretizagdo do cooperativismo com desenvolvimento

sustentavel, especialmente em atendimento a Resolugdo CMN n° 4.945/2021.

1.2. Os principios e diretrizes que norteiam as acdes da Cooperativa visam a prevengcado e o
gerenciamento de riscos e impactos sociais, ambientais e climaticos, bem como a busca de
oportunidades de melhoria e participagdo das partes interessadas, visando a prevencdo de

impactos negativos e ampliagdo de impactos positivos, oriundos de suas atividades.

1.3. Para fins desta Politica, consideram-se 0s seguintes conceitos:

a) natureza social: o respeito, a protecdo e a promocao de direitos e garantias fundamentais e de

interesse comum;

b) natureza ambiental: a preservacao e a reparacdo do meio ambiente, incluindo sua recuperacéo,

guando possivel,

€) natureza climatica: a contribuicdo positiva da Cooperativa na transicdo para uma economia de
baixo carbono, mais verde e inclusiva, com foco na reducéo das emissfes de gases do efeito estufa

e na reducado de impactos que possam ser associados as mudangas climaticas

d) interesse comum: interesse associado a um grupo de pessoas ligadas juridica ou factualmente
pela mesma causa ou circunstancia, quando nao relacionada a natureza ambiental ou a natureza

climatica;

e) partes interessadas: os cooperados; a comunidade inserida na area de atuacao; colaboradores,

sendo estes os conselheiros, diretores e funcionarios; os fornecedores, os parceiros e 0s
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prestadores de servigos terceirizados relevantes; o governo; e a sociedade.

f) relevancia: principio que expressa o grau de exposi¢ao risco social, ao risco ambiental e ao risco

climético, das atividades e das operacdes financeiras da Cooperativa;

g) proporcionalidade: principio que expressa a compatibilidade da presente Politica com o modelo
de negdcio, a natureza das operagdes e a complexidade dos produtos, dos servigos, das atividades

e dos processos da Cooperativa;

h) risco social: a possibilidade de ocorréncia de perdas para a Cooperativa ocasionadas por eventos

associados a violacéo de direitos e garantias fundamentais ou a atos lesivos a interesse comum;

i) risco ambiental: possibilidade de ocorréncia de perdas para a Cooperativa ocasionadas por
eventos associados a degradacdo do meio ambiente, incluindo o uso excessivo de recursos

naturais;

j) risco climatico: possibilidade de ocorréncia de perdas para a Cooperativa ocasionadas por eventos
associados ao processo de transicdo para uma economia de baixo carbono (risco climatico de
transicdo), e/ou eventos associados a intempéries frequentes e severas ou a altera¢cdes ambientais
de longo prazo, que possam ser relacionadas a mudancas em padrdes climéticos (risco climético
fisico).

02. PRINCIPIOS E PREMISSAS

2.1. Os principios, premissas e diretrizes que orientam esta Politica devem estar alinhadas com a
miss&o, a visdo, os valores e o Cadigo de Etica da Cooperativa, e reafirmam o compromisso com o
cooperado, com a sociedade e demais stakeholders.

2.2. A Cooperativa se orienta sempre para o cumprimento da legislacdo brasileira. Para isso, busca
constante atualizag&do sobre a legislacdo social, ambiental e climética aplicavel as suas atividades,

bem como outros regulamentos de interesse para seus negocios nessa temética.

2.3. Neste contexto, os principios e diretrizes constantes na presente Politica visam atender as
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obrigacdes de gerenciamento de préticas sociais, ambientais, climaticas e de governanga
estabelecidas na legislacédo aplicavel, em especial, & Resolu¢do CMN n° 4.945/2021.

2.4. Assim, os principios de referéncia considerados para o desenvolvimento desta Politica sao:

a) ética;

b) respeito aos direitos humanos e aos direitos fundamentais do trabalho;

c) respeito a diversidade e o combate a quaisquer formas de discriminagdo, buscando a

universalizacdo dos direitos sociais e da cidadania;

d) respeito ao meio ambiente;

e) gestdo dos riscos e impactos sociais, ambientais e climéticos atrelados aos produtos, servicos,

atividades e processos da Cooperativa,

f) mitigagc&o e a adaptacdo as mudancgas climaticas

g) promocgao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel do Pacto Global da Organizacao das
Nagdes Unidas (ODS).

2.5. Como forma de efetivagdo dos principios acima elencados, a Cooperativa tem pautadas as

seguintes premissas para desenvolvimento do seu negdcio:

a) manter uma postura ética, solidaria, responséavel, respeitosa e transparente nas relagbes com

todos os publicos;

b) desenvolver uma cultura voltada para a sustentabilidade na Cooperativa;

c) promover o engajamento dos stakeholders a cultura sustentavel e cooperativista.

03. ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE
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3.1. A Cooperativa deve implementar a responsabilidade social, ambiental e climatica com o foco

de ser agente de transformacéao positiva, gerando valor compartilhado para as partes interessadas.

3.2. Além disso, deve estar comprometida com o gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e
climaticos relacionados ao negdcio e com o0 apoio a atividades/projetos que tenham impactos
sociais, ambientais e climéticos positivos, reforcando a crenga no potencial transformador da

sustentabilidade.

3.3. Educacgédo cooperativista e financeira devem ser direcionadores importantes, pois através

destas promove-se o impacto positivo e transformam-se vidas.

3.4. A atuacao ética e transparente deve permear os valores e atitudes da Cooperativa, sendo
referéncias no propdsito de contribuir para o desenvolvimento sustentavel da sociedade, além de
garantir que a instituicdo esteja preparada para os desafios que serdo impostos por uma economia

de baixo carbono e inclusiva.

3.5. A estratégia de sustentabilidade da Cooperativa, que tem como principais pilares:

a) negocios sustentaveis:

a.l) impulsionar atividades/projetos que tenham impactos sociais, ambientais e climaticos positivos;
a.2) adotar e incorporar critérios de responsabilidade social, ambiental e climética, visando a
sustentabilidade nos negécios e nos processos de desenvolvimento, revisdo e comercializagédo de

produtos e servigos.

b) educacgédo cooperativista e educacéo financeira:

b.1) considerar a educacdo cooperativista e a educacao financeira como elementos fundamentais
para o relacionamento responsével com as partes interessadas;

b.2) buscar compreender as necessidades de cada parte interessada, no que diz respeito as suas
financas;

b.3) prover informacbes e aconselhamento para fins de protecdo econdmica das partes
interessadas, por meio de um relacionamento pautado em ética, transparéncia, tratamento justo e

equitativo, com prestacdo de informacfes claras e precisas, conforme estabelecido na Politica
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Institucional de Relacionamento com Clientes e Usuarios;
b.4) promover continuamente a educacdo cooperativista e a educacao financeira para as partes
interessadas.

¢) mudancgas climéticas:

c.1) garantir que os negécios da Cooperativa estejam preparados para os desafios climéticos,
conscientizando e engajando as partes interessadas quanto a riscos e oportunidades;

c.2) oferecer solugdes financeiras que apoiem padrdes de consumo e produgdo com menor geragao
de carbono e mais resilientes aos impactos climaticos;

c.3) garantir a adogdo de préaticas de negocio que estejam alinhadas com a protegdo do meio
ambiente e elevacdo do desempenho ambiental, otimizando o uso de recursos naturais e atentando
para os riscos e oportunidades advindos dos aspectos ambientais significativos, incluindo as

mudancgas climaticas.

04. RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS E SUAS DIRETRIZES

4.1. A Cooperativa deve buscar considerar as partes interessadas continuamente na conducao de
seus negocios, de forma a gerar valor a longo prazo e a criar, manter e fortalecer vinculos de

confianga, inclusivos, éticos, transparentes e mutuamente benéficos.

4.2. Neste contexto, a Cooperativa possui canais de comunicacao tais como fale conosco, fale com
o Conselho Fiscal, Ouvidoria, Canal de Denlncias de forma a proporcionar acesso digital aos
stakeholders.

4.3. Além disso, a Cooperativa possui diretrizes e iniciativas atreladas as suas principais partes
interessadas, com o objetivo de propiciar a implantacéo de praticas sustentaveis e o desdobramento
das mesmas em planos de agdo, como forma de possibilitar o controle do desempenho por meio

de indicadores.

4.4. As descrigOes e as diretrizes de cada parte interessada so:

a) cooperados:

a.l) descricdo: a relacdo com este publico est4 fundamentada na parceria com a Cooperativa. No



mwe POLITICA INSTITUCIONAL
A sare RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA

eeboedor | gra Cristina Moreira

Edicéo 13 Edlgao Pagina 6/18

Verificador 1
COOPECIC Diretor resp. pela PRSAC

Data da elaboragéo 12/03/2024 Data da aprovagéo 26/04/2024 Aprovador Dlretorla Executlva

cooperativismo o cooperado exerce duplo papel, o de cliente e o de dono do negdcio, portanto, este
relacionamento se d& por meio de um processo democratico, com a sua participacéo na tomada de
decisbes e no acompanhamento dos rumos da Cooperativa. Os cooperados tém sua admissao
aprovada pela Diretoria Executiva, subscrevem e integralizam as quotas-partes na forma prevista
no Estatuto Social e assinam o0s documentos necessérios para a efetivagdo da associagdo. Por
iss0, principios como ética, transparéncia e representatividade sado fundamentais nessa relacéo.
a.2) diretrizes:

a.2.1) incorporar no processo de gestao da Cooperativa as praticas sustentaveis e seus indicadores
de desempenho;

a.2.2) estimular a proximidade e participacdo dos cooperados no processo de definicdo e
monitoramento das praticas sustentaveis da Cooperativa;

a.2.3) repassar aos cooperados com objetividade, clareza, coeréncia e assertividade as agoes,
impactos e resultados fornecidos por um sistema de indicadores;

a.2.4) enfatizar a correlacdo entre os principios do cooperativismo e 0os aspectos trabalhados pela
sustentabilidade;

a.2.5) adotar boas praticas voltadas para avaliagdo dos riscos social, ambiental e climatico;

a.2.6) avaliar os produtos e servicos sob a 6tica da integridade (anticorrupgao);

a.2.7) adotar acdes de promocado da educacao cooperativista e da educacao financeira.

a.2.8) atender os cooperados com exceléncia, de acordo com suas necessidades e expectativas,
conforme estabelecido na Politica Institucional de Relacionamento com Clientes e Usuéarios;

a.2.9) fomentar canais de comunicacdo que promovam a transparéncia e a qualidade no
atendimento;

a.2.10) proporcionar acessibilidade, fisica ou digital aos cooperados;

a.2.11) adotar boas praticas de governanca e de transparéncia de informacoées.

b) comunidade inserida na area de atuacao:

b.1) descri¢do: a relacdo com este publico esté alinhado ao 7° principio do cooperativismo (interesse
pela comunidade), onde as cooperativas trabalham de forma ética, engajadas na cultura de “dono
do negécio”, buscando o desenvolvimento local e a educagao financeira.

b.2) diretrizes:

b.2.1) mobilizar e incentivar agdes que possibilitem e favorecam o desenvolvimento social local;
b.2.2) atuar ativamente no processo de conhecer as oportunidades e vulnerabilidades existentes na

comunidade ao entorno, verificando como é possivel contribuir;
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b.2.3) mapear e incentivar o voluntariado corporativo em questdes relevantes para a comunidade
ao entorno, que sejam coerentes com os objetivos da Cooperativa,

b.2.4) sensibilizar e fomentar parcerias com formadores de opinido locais, para desenvolver
solugdes aos problemas sociais, ambientais e climaticos da comunidade ao entorno;

b.2.5) repassar a comunidade com objetividade, clareza, coeréncia e assertividade, as acgoes,
impactos e resultados fornecidos por um sistema de indicadores;

b.2.6) consolidar a pratica dos principios do cooperativismo no processo de relagdo com a

comunidade ao entorno.

c) colaboradores:

c.1) descricdo: esta parte interessada inclui os funcionarios, regidos pela Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT), os estagiarios e aprendizes, os conselheiros e diretores.

c.2) diretrizes:

c.2.1) valorizar a busca pelo desenvolvimento pessoal e profissional, a melhoria das condi¢gbes de
trabalho e o reconhecimento e a valorizagédo da pluralidade dos individuos;

c.2.2) conscientizar os colaboradores sobre a importancia em considerar a sustentabilidade nas
acoes;

c.2.3) trabalhar iniciativas que estimulem a criacdo de praticas sustentaveis (praticas sociais,
ambientais e climaticas) ao dia a dia do colaborador, por meio de treinamento adequado sobre as
guestdes abordadas na presente Politica;

c.2.4) estabelecer préticas para identificar, reconhecer e valorizar aspectos referentes a diversidade
no ambiente de trabalho, e nas relacdes onde haja a participacdo dos colaboradores;

c.2.5) atuar em conformidade social e legal nas relagbes de trabalho, identificando situacdes de
vulnerabilidade e gerenciando-as para reduzir seus possiveis impactos, compensando-os quando
necessario;

c.2.6) atuar com foco na prevencgéo de acidentes, incidentes, doencas ocupacionais e promogao a
saude, o que inclui as praticas previstas nos normativos Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional e Programas de Prevencédo de Seguranca do Trabalho e Comunicado de Acidente do
Trabalho, além de realizar a promocdo da saude integral, por meio do Programa XxxXxXx,
estimulando os colaboradores a terem habitos de vida que equilibrem os cuidados com a saude
fisica e mental;

c.2.7) prover um ambiente de trabalho saudavel e seguro para todos os colaboradores, livre de

qualquer forma de abuso/assédio, intimidacdo e violéncia, tais como assédio moral e sexual, e
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formas de trabalho envolvendo condi¢Bes analogas a de escravo, trabalho infantil e exploragéo
sexual, além de combater qualquer forma de discriminacdo em funcdo da cor, raga, etnia, origem,
classe social, género, religido, orientacdo sexual, estado civil, idade ou aspecto fisico;

c.2.8) respeitar e valorizar a diversidade de género, racga, etnia, idade orientagdo sexual, ou qualquer
outra condi¢cdo, além de promover um ambiente de trabalho inclusivo, com igualdade de
oportunidades e que estimule a conciliacdo entre vida pessoal e profissional,

c.2.9) capacitar e engajar os colaboradores em relagédo a Seguranca da Informacéo, alertando sobre
0S riscos existentes na operacao do negdcio e orientando sobre os padrdes de seguranca adotados,
a governanca do tema e o papel de cada um;

c.2.10) promover o respeito aos direitos humanos, a diversidade, a dignidade e a equidade;
c.2.11) atuar no desenvolvimento das competéncias essenciais e transformadoras dos
colaboradores;

c.2.12) engajar os colaboradores nas praticas de trabalhos voluntarios, reforcando o exercicio da

cidadania.

d) fornecedores, parceiros e os prestadores de servigos terceirizados relevantes:

d.1) definicdo: este segmento € constituido por pessoas fisicas e juridicas que estabelecem
contratos, parcerias e relagcbes com a Cooperativa. Para que este relacionamento seja eficaz,
existem principios que o norteiam, como: clareza, ética, transparéncia e confiabilidade.

d.2) diretrizes:

d.2.1) mapear na cadeia de fornecedores, parceiros e prestadores de servicos, questdes relevantes
de vulnerabilidade, riscos e pontos favoraveis que possibilitem um relacionamento transparente;
d.2.2) incorporar critérios ESG, inclusive sob as éticas de riscos e oportunidades, nos processos de
contratacéo e gestdo de fornecedores, parceiros e prestadores de servicos;

d.2.3) avaliar, monitorar e engajar os fornecedores, parceiros e prestadores de servigos conforme
diretrizes estabelecidas nesta Politica;

d.2.4) incluir critérios sociais, ambientais e climaticos no processo de contratagdo, monitoramento
e acompanhamento de fornecedores, parceiros e prestadores de servi¢os, conforme diretrizes desta
Politica;

d.2.5) incluir em todos os seus contratos com fornecedores, parceiros e prestadores de servicos,
clausula contratual que estipula obrigacdes sociais, ambientais e climaticas, incluindo obrigacdes
referentes a prevencdo de trabalho escravo, infantil e exploragdo sexual, 0 respeito ao meio

ambiente e o combate a todas as formas de corrupgéo;
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d.2.6) estimular que seus fornecedores, parceiros e prestadores de servicos adotem politicas e/ou
praticas sociais, ambientais e climaticas, tais como codigos de ética, gestdo ambiental, mitigacédo
das mudancas climaticas, gestdo da salde e seguranca e promocéo de diversidade e inclusao, em
conformidade com os Principios do Pacto Global das Organizacdo das Nacg6es Unidas.

€) governo:

e.l) definicdo: o relacionamento da Cooperativa com o Governo deve conter transparéncia,
comprometimento, respeito, ética e responsabilidade para uma melhor efetividade e cumprimento
das agoes.

e.2) diretrizes:

e.2.1) alinhar e contribuir com as iniciativas locais em favor do desenvolvimento sustentavel,

e.2.2) cumprir com todas as obrigagdes legais, regulamentares, contratuais e outras, que possuam

como contraparte ente governamental.

f) sociedade:

f.1) definicdo: a relagdo com a sociedade busca impactar agbes sociais, 0 meio ambiente, e as
questdes climaticas, como forma de influenciar significativamente a qualidade de vida das pessoas.
f.2) diretrizes:

f.2.1) respeitar e compreender as questdes ambientais;

f.2.2) atuar em parceria com entidades ambientais que favorecam a gestdo ambiental da
Cooperativa e o desenvolvimento sustentavel da sociedade;

f.2.3) participar e/ou atuar em eventos, semindrios, féruns e encontros que trabalhem temas
ambientais diretamente ligados ao negécio;

f.2.4) promover agbes de conscientizagdo quanto ao desenvolvimento sustentavel e a gestéo
ambiental para todos os stakholders;

f.2.5) estabelecer no Plano Estratégico da Cooperativa diretrizes, recursos, metas e a¢gfes que
viabilizem o desenvolvimento sustentavel e a gestdo ambiental;

f.2.6) estimular praticas ambientalmente corretas para produtos e servicos;

f.2.7) verificar constantemente a conformidade as questdes ambientais, tanto em acordos
voluntérios, como em aspectos regidos por legislacéo;

f.2.8) contribuir para a disseminagdo e fortalecimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

f.2.9) dialogar e estabelecer parcerias com organizacdes da sociedade civil que contribuam com o
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desenvolvimento sustentavel.

05. ESTRUTURA DE GOVERNANCA

5.1. A Cooperativa mantém uma estrutura de governanga que busca promover o tratamento
adequado das questdes sociais, ambientais e climaticas, monitorar os resultados obtidos e propor
avancos. Para isso, designou perante o Banco Central do Brasil um diretor responséavel pelo
cumprimento da presente Politica, nomeado pela Diretoria Executiva, e cujas atribuicdes constam

em Regimento Interno.

5.2. Além disso, a Cooperativa deve seguir um processo que estimula a melhoria continua e
promove a verificacdo de aderéncia, incluindo a adequacdo e integragdo dos normativos da
instituicao as diretrizes estabelecidas nesta Politica.

5.3. A estrutura de governanca € composta da seguinte forma:

5.3.1. Diretoria Executiva: 0rgdo responsavel pela definicdo da estratégia da Cooperativa,
buscando, constantemente, alinhar o Planejamento Estratégico da instituicdo aos aspectos sociais,
ambientais e climaticos, segundo as melhores praticas de Governanca Cooperativa € possui como
atribuicdes:

a) aprovar e revisar a PRSAC;

b) assegurar a aderéncia da Cooperativa a PRSAC e as a¢fes com vistas a sua efetividade;

c) assegurar a compatibilidade e a integracdo da PRSAC as demais politicas estabelecidas pela
Cooperativa, incluindo, quando existentes, politicas de crédito, de gestao de recursos humanos, de
gerenciamento de riscos, de gerenciamento de capital e de conformidade;

d) assegurar a correcdo tempestiva de deficiéncias relacionadas a PRSAC;

e) assegurar que a estrutura remuneratéria adotada pela Cooperativa ndo incentive

comportamentos incompativeis com a PRSAC;
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f) promover a disseminagéo interna da PRSAC e das agfes com vistas a sua efetividade.

5.3.2. Comité de Riscos: 6rgdo responsavel por fazer cumprir as estratégias da Cooperativa
relacionadas aos aspectos sociais, ambientais e climaticos, segundo as melhores praticas de
Governanca Cooperativa e possui como atribuicoes:

a) aderir e cumprir as diretrizes contidas nesta Politica;

b) avaliar adequada e periodicamente 0s riscos sociais, ambientais e climaticos a que a Cooperativa

esta exposta;

c¢) apreciar medidas mitigadoras de carater emergencial,

d) coordenar a discussao, propor e aprovar, com fundamento nas normas aplicaveis a esta Politica,

os pertinentes Procedimentos Operacionais Padrdo e as revisfes subsequentes;

e) coordenar e orientar aimplementacéo da estrutura de gerenciamento dos riscos social, ambiental

e climatico na Cooperativa;

f) analisar os relatérios emanados pelo gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico;

g) propor recomendacdes a Diretoria Executiva sobre 0 estabelecimento e a revisdo da PRSAC;

h) avaliar o grau de aderéncia das a¢des implementadas a PRSAC e, quando necessario, propor

recomendacdes de aperfeicoamento;

i) coordenar as atividades relacionadas ao gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico
com a estrutura de gerenciamento simplificado continuo de riscos, de que tratam as Resolu¢éo n°
4.557/2017 e n° 4.606/2017.

j) conduzir suas atividades em conformidade com a PRSAC e com as acdes implementadas com

vistas a sua efetividade.
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5.3.3. Diretor responsavel pelo PRSAC: diretor designado pela Diretoria Executiva como

responséavel pela PRSAC, inclusive perante o Bacen e possui como atribuicdes:

a) prestar subsidio e participar do processo de tomada de decisdes relacionadas ao
estabelecimento e a revisdo da PRSAC, auxiliando a Diretoria Executiva;

b) implementar agbes com vistas a efetividade da PRSAC;

c) monitorar e avaliar as agfes implementadas;

d) aperfeicoar as a¢bes implementadas, quando identificadas eventuais deficiéncias;

e) promover a divulgacdo adequada e fidedigna das informacdes de que trata o art. 10, da
Resolucdo CMN n° 4.945/2021;

f) informar a Diretoria Executiva da Cooperativa, situacdes que representem risco as diretrizes

elencadas nesta Politica;

g) encaminhar para apreciacdo da Diretoria Executiva da Cooperativa, medidas mitigadoras de

carater emergencial;

h) manter sistema informatizado ou outra forma que permita a geracao de informacdes estatisticas
e gerenciais decorrentes da mensuracdo, da identificacao e do controle de eventos que representam
risco as diretrizes elencadas nesta Politica;

i) supervisionar o cumprimento desta Politica;

j) manter programa permanente de controles internos que explicite as ndo conformidades no
processo global de gerenciamento de riscos sociais, ambientais e climaticos da Cooperativa,

recomendando medidas de aperfeicoamento;

k) coordenar o programa de treinamento objetivando a capacitagdo dos profissionais da

Cooperativa,;
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[) atender, tempestivamente, as requisicdes encaminhadas pelas auditorias, certificando-se da

suficiéncia das informacdes a serem fornecidas;

m) adotar providéncias em situacdes que representem risco as diretrizes elencadas nesta Politica;

n) coordenar campanhas de comunicacéo relacionadas a este Politica, inclusive aquelas que visam

estimular o uso do crédito consciente;

0) incorporar, continuamente, os principios desta Politica aos processos de gestao.

5.3.4. Controles Internos, possui como atribuigcdes:

a) integrar e coordenar as a¢6es de identificacdo, avaliacdo, controle, monitoramento e reporte dos

riscos sociais, ambientais e climaticos da Cooperativa, aplicando as diretrizes desta Politica;

b) identificar e analisar as ocorréncias relacionadas esta Politica;

c) avaliar e emitir parecer, quando solicitado.

5.3.5. Sé&o atribui¢cbes de todos os colaboradores, quando aplicavel:

a) aderir e cumprir as diretrizes contidas nesta Politica;

b) elaborar e encaminhar, a Diretoria Executiva da Cooperativa, relatérios gerenciais que permitam

a analise dos riscos sociais, ambientais e climaticos;

C) participar de treinamentos;

d) atender, tempestivamente, as requisicdes encaminhadas pelas auditorias, bem como da Diretoria

Executiva, certificando-se da suficiéncia das informagdes a serem fornecidas;

e) informar a Diretoria Executiva, sobre situacdes que representem risco as diretrizes elencadas
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nesta Politica.

5.4. Sendo a transparéncia, uma boa pratica de governanca, a Cooperativa deve utilizar padrées
reconhecidos nacional e internacionalmente para prestar contas da sua estratégia e atua¢ao social,

ambiental e climéatica, considerando as diversas Partes Interessadas.

5.5. Em relag&o a divulgacéo da presente Politica a Cooperativa ir&:

a) disponibilizar a presente Politica em local de facil identificacdo em seu site institucional

(www.coopecic.com.br);

b) relatar em local de facil identificacdo em seu site institucional as seguintes informagodes:

b.1) as acgbes implementadas para a efetividade dessa Politica, seus critérios de avaliagao,
resultados e avangos realizados;

b.2) a relagcdo de produtos e servi¢os oferecidos pela instituicdo que contribuam positivamente em
aspectos de natureza social, ambiental e climatica;

b.3) a relacdo de pactos, acordos ou compromissos de natureza social, ambiental e climética
assumidos pela Cooperativa;

b.4) os mecanismos utilizados para promover a participacdo de partes interessadas, caso incluidas

no processo de estabelecimento e de revisdo da PRSAC.

06. GESTAO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA E GERENCIAMENTOS DOS RISCOS
SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO

6.1. A Cooperativa reconhece a existéncia de riscos social, ambiental e climatico, e os considera

como um componente dos demais riscos gerenciados pela instituicao.

6.2. Neste contexto, a Cooperativa conta com procedimentos que visam identificar, avaliar,
gerenciar e mitigar os riscos social, ambiental e climatico de seus produtos, servicos, atividades e
processos priorizados a partir dos principios da relevancia e proporcionalidade, e que, portanto,

devem constar do escopo do sistema de gestdo integrada de riscos da instituic&o.

6.3. Este gerenciamento esta previsto no Procedimento Operacional Padréo derivado desta Politica
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e deve respeitar as seguintes diretrizes:

a) aplicacdo de restricbes de relacionamento com cooperados, potenciais cooperados e
fornecedores, parceiros e prestadores de servigos, pessoas fisicas ou juridicas, que figurem no
“Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢cdes anélogas a de

escravo’;

b) avaliagdo de contrapartes de operacdes financeiras, sempre que considerado proporcional e
relevante a partir de critérios especificos descritos no Procedimento Operacional Padrao, incluindo
a possivel adogéo de critérios de restricdo e de exclusdo a setores e atividades que possam ter

impactos sociais, ambientais e climaticos negativos, de curto ou de longo prazo.

c) adogédo de diligéncia social, ambiental e climéatica na contratacdo de fornecedores, parceiros e

prestadores de servicos;

d) uso de critérios no processo de criagao/revisdo de produtos, inclusive em relagéo a transparéncia,

adequacéao ao cliente e risco de reputacéo;

e) adocao de medidas de mitigacdo dos riscos atrelados a lavagem de dinheiro, financiamento ao

terrorismo, corrupcao e suborno;

f) formalizac@o dos controles executados para aderéncia da Politica;

g) definicdo, sempre que possivel, de metas relativas aos aspectos chave de seu desempenho
social, ambiental e climatico, as quais séo refletidas nas avaliagbes de desempenho de areas
internas e da comunidade interna envolvida no planejamento e execucdo das atividades

relacionadas a esta Politica;

h) supervisao, pela area de Controles Internos, sobre o cumprimento dos compromissos assumidos

e controles estabelecidos pela Cooperativa em atendimento a PRSAC.

6.4. O gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos deve considerar:
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a) identificar e gerenciar os impactos sociais, ambientais e climéticos das atividades da Cooperativa
por meio da implementacdo de critérios e processos de gestdo, monitoramento e reporte de
resultados;

b) gerenciar e mitigar os impactos sociais das atividades e operagbes da Cooperativa, buscando
proteger e respeitar os direitos humanos;

c) estimular agbes que considerem os impactos das atividades da Cooperativa e contribuam para o
desenvolvimento do negécio e da sociedade, particularmente nas comunidades em que esta

inserida;

d) apoiar e contribuir com a diversidade e a equidade na Cooperativa e na sociedade;

e) gerenciar e mitigar os impactos ambientais e a utilizagéo de recursos naturais pela Cooperativa,
promovendo a eficiéncia nos processos, a redugéo e adequada gestdo de residuos e efluentes, a
mitigacdo e adaptagdo aos efeitos das mudancas climéaticas e a compensacdo das emissfes de

gases de efeito estufa decorrentes das operacoes;

f) assegurar a conformidade com a Legislacdo, Normas e Regulamentos que disciplinam a gestéo

social, ambiental e climatica.

g) garantir a existéncia de processo formal de gerenciamento integrado de riscos aos quais a
Cooperativa esta exposta, considerando aspectos de curto, médio e longo prazo, e possibilitando a

gestao dos efeitos adversos resultantes das interacdes entre 0s riscos

h) aplicar mecanismos e critérios especificos de avaliacdo de risco, priorizando as atividades e

operagBes com maior potencial de causar dano social, ambiental e climatico;
i) controlar a exposi¢cdo da Cooperativa aos riscos sociais, ambientais e climaticos nas operacdes
de crédito, investimentos e no relacionamento com fornecedores, parceiros e prestadores de

servicos, através da identificagdo, avaliacdo, classificacdo, monitoramento e mitigagdo dos riscos;

j) aplicar medidas impeditivas para admisséo de cooperados e contratagdo de operacgdes de crédito
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com pessoas fisicas comprovadamente envolvidas com a utilizacdo de m&o de obra analoga a
escrava, mao de obra infantil ou exploracdo criminosa da prostituicdo, garimpo ilegal, extracdo de
amianto e fabricacdo de equipamento bélico pesado;

k) adotar critérios de responsabilidade social, ambiental e climatica nos processos de

desenvolvimento, revisdo e comercializacdo de produtos e servicos;

) identificar oportunidades de negdcios que considerem aspectos de natureza social, ambiental e/ou
climética, alinhadas ao pilar estratégico de negdcios sustentaveis e a transicdo para uma economia

de baixo carbono, promovendo impactos positivos aos individuos, a sociedade e ao meio ambiente.

07. DISPOSICOES FINAIS

7.1. Os processos relativos ao estabelecimento da PRSAC e a implementacdo de a¢cbes com vistas

a sua efetividade devem ser avaliados periodicamente pela auditoria interna.

7.2. A geracdo e o arquivamento de documentos resultantes das atividades de gestdo e
gerenciamento dos riscos social, ambiental e climéatico, devem ser realizados em conformidade com

os dispositivos legais e normativos aplicaveis.

7.3. A Cooperativa deve desenvolver metodologia de identificagdo, avaliacdo, registro e
monitoramento de operagdes financeiras que implicam em alta probabilidade de riscos social,

ambiental e climético, observados os principios da relevancia e da proporcionalidade.

7.4. No desenvolvimento de novo produto/servico a ser ofertado pela Cooperativa aos seus
cooperados devem ser identificados os riscos social, ambiental e climatico potenciais, de forma a

mitiga-los apropriadamente.

7.5. Complementam esta Politica e a ela se subordinam todas as normas e procedimentos

operacionais que regulam a responsabilidade social, ambiental e climatica na Cooperativa.

7.6. Esta Politica deve ser aprovada pela Diretoria Executiva da Cooperativa e revisada, no minimo,

a cada 03 (trés) anos.
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7.7. Na revisdo desta Politica devem ser considerados os resultados dos testes das auditorias, as
legislacdes e as normas apliciveis vigentes e a ocorréncia de eventos considerados relevantes pela
Cooperativa, incluindo:

7.8. As normas legais prevalecem sobre esta Politica, sempre que houver divergéncia ou conflito.

7.9. A presente Politica Institucional entra em vigor na data de sua aprovacao.



